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A Medicina Interna no CHEDV

O Servico de Medicina Interna tem como principal missao
a prestacao de cuidados meédicos diferenciados no interna-
mento, ambulatério e servico de urgéncia, com investimen-
to numa atividade clinica de qualidade, na formacéo pré e
pos-graduada, e no desenvolvimento da investigacao clinica-
-cientifica.

O servigo é constituido por “Internistas” e Internos de For-
magcéao Especifica que asseguram o internamento, ambulato-
rio, servico de urgéncia e consulta externa, com uma elevada
dedicagao, camaradagem, qualidade de trabalho, e procura
na exceléncia dos cuidados e procedimentos.

O Internamento
INTERNAMENTO DE MEDICINA INTERNA

O Servico de Medicina Interna presta cuidados diferencia-
dos no internamento, detendo certificacao de qualidade de
acordo com a norma ISO 9001:2015, finalizada com certifica-
¢ao a 2° fase da auditoria em 2021.

O servico dispde de aproximadamente 84 camas de in-
ternamento na USMF para doentes agudos e 36 camas na
UOA para pacientes que aguardam resolucao da sua situacao
social.

Atendendo a sobrecarga na procura dos cuidados de
saude e aumento da complexidade do doente crénico, torna-
-se insuficiente 0 numero de camas disponiveis, sendo ne-
cessario encontrar novas formas na orientagéo dos doentes,
sendo o ambulatério de extrema relevancia.

UNIDADE DE HOSPITALIZAGAO DOMICILIARIA (UHD)

A UHD do CHEDV iniciou a sua atividade em novembro
de 2018, e é atualmente constituida por trés assistentes de
Medicina Interna e um corpo de Enfermeiros.

A otimizagdo do numero de elementos possibilitou o
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crescimento da capacidade da UHD para 10 doentes. Tal
facto, associado a uma elevada dinamica e qualidade de tra-
balho da equipa (salientado por um elevado indice de satisfa-
céo dos utentes e familiares), permitiu 0 aumento significativo
de doentes orientados pela UHD.

UNIDADE DE CUIDADOS INTERMEDIOS DE MEDICINA
(UCIM)

A existéncia de uma UCIM sob responsabilidade do Ser-
vico de Medicina Interna € de elevada importancia, possibili-
tando o aumento da complexidade e autonomia dos servigos,
na abordagem e tratamento dos doentes agudos com pato-
logias de maior complexidade.

A UCIM sob a orientagao do Servico de Medicina Inter-
na do CHEDV iniciou atividade a 19 de abril de 2021, sendo
constituida por 11 camas, capaz de prestar cuidados de nivel
| e em caso de necessidade nivel Il. O corpo clinico da UCIM
€ composto por sete assistentes de Medicina Interna que per-
mitem a vigilancia e orientagéo dos doentes durante as 24
horas.

A UCIM partilha espaco com a Unidade de Cuidados
Intermédios Cardiacos (UCIC) sob a diregao do Servigco de
Cardiologia do CHEDV, com 4 camas. Um exemplo de que
a colaboracgao e partilha de saberes entre servicos médicos
permite o crescimento dos servigcos e principalmente uma
melhoria significativa dos cuidados prestados aos doentes.

A criacdo da UCIM do Servico de Medicina Interna pro-
porcionou uma maior resposta do Servico de Medicina In-
terna a doentes com maior complexidade.

UNIDADE DE CO-GESTAO MEDICA

O aumento da complexidade dos doentes internados é
generalizado, com uma necessidade crescente das especia-
lidades meédicas e cirlrgicas, na colaboracao e parecer da
Medicina Interna.

Torna-se imperativo a existéncia de equipas de Medici-
na Interna que previnam e orientem de forma precoce as in-
tercorréncias médicas nos doentes internados nos restantes
Servicos.

O servico possui uma equipa de cogestdo médica, cons-
tituida por 2 assistentes, que diariamente colaboram com os
restantes servigos médico-cirlrgicos, permitindo a visao ho-
listica e integradora da Medicina Interna aos doentes interna-
dos nesses servigos.
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Ambulatério

A complexidade da doenca crénica, gera a necessidade
de um desenvolvimento e diferenciagao da Medicina Interna,
especialmente num ambulatério de maior proximidade e di-
namismo, capaz de uma resposta organizada e programada.

A aposta numa Medicina Interna com uma maior presen-
ca e diferenciacéo na consulta externa € uma das grandes
areas de desenvolvimento do Servico de Medicina Interna do
CHEDW.

CONSULTA EXTERNA

O Servigo de Medicina Interna possui uma diversidade
de consultas, em areas que pela complexidade da doen-
¢a ou das suas complicagdes possuem maior impacto na
populacao, realgcando-se as seguintes consultas e unidades
funcionais:

e Consulta de Medicina Interna;

e Consulta de Doencas Autoimunes e Consulta de
Grupo Multidisciplinar de Doengas Autoimunes;

e Consulta de Hepatologia;

e Consulta de Tromboembolismo Venoso;

e Consulta de Long-Covid;

e Unidade de Hipertenséo Arterial e Risco Cardiovascu-
lar (UHRCV)

Consulta de Hipertensao Arterial Sistémica;
Consulta de Risco Cardiovascular - Obesidade e
Dislipidemia;

e Unidade de Insuficiéncia Cardiaca (UIC): reformulacao
das consultas de IC com a criacao em outubro de 2022
da UIC, uma unidade que resulta da parceria e cola-
boracéo entre os Servigos de Medicina Interna e Car-
diologia, tendo como pontos de intervencéo consulta
externa, internamento e Hospital de Dia de IC;

e Unidade Integrada de Diabetes — Clinica da Diabetes
(CD): novembro de 2021 foi criado a CD, uma estru-
tura organizada e multidisciplinar entre os Servicos de
Medicina Interna, Endocrinologia, Pediatria, Obstetri-
cia, Enfermagem, Nutricao, Podologia, entre outras
colaboragdes de diversas especialidades. Destacam-
-se as consultas multidisciplinares de Diabetologia
(adultos e criancas), Diabetes gestacional, Educacéo
terapéutica/Monitorizagao, Transicao, Pé Diabético e
Sistemas de Perfusdo Subcutanea Continua de Insu-
lina;

e Equipa de Doentes Cronicos Complexos: o Servi¢o de
Medicina Interna iniciou em setembro de 2022 uma
equipa para a orientacdo de doentes crénicos com-
plexos de forma multidisciplinar, holistica e centrada
no doente.

e Equipa de Cuidados Paliativos (ECP): O CHEDV pos-
Sui uma equipa multidisciplinar de cuidados paliati-
vos, tendo o Servico de Medicina Interna um papel
relevante e ativo no crescimento da ECP.
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REVISTA DA SOCIEDADE PORTUGUESA DE MEDICINA INTERNA

HOSPITAL DE DIA MEDICO (HDM)

O CHEDV possui um HDM que possibilita a continuida-
de de cuidados e de tratamento em regime de ambulato-
rio, possuindo um espaco fisico proprio, apetrechado com
meios técnicos e humanos qualificados para a utilizagcao
pelos servigos médicos.

O desenvolvimento da atividade no HDM é um dos obje-
tivos na procura de novas solugcées que permitam melhoria
dos cuidados oferecidos a populacao servida pelo CHEDV.

Formacao e Atividade Cientifica

A formagdo de internos de formagado especifica (parti-
cularmente de Medicina Interna) € um pilar fundamental no
crescimento, diferenciacéo e vitalidade de um Servico de
Medicina Interna.

A formagao pré-graduada, com a colaboragcdo com
Universidades e Faculdades, a participacao em ensaios
clinicos-cientificos e promocéo da participagcao em pla-
nos de mestrado/doutoramento dos elementos do Servi-
¢o de Medicina Interna, sdo uma mais valia e uma aposta
imediata.

A atividade do servico deve ser pautada por normas e
praticas atualizadas, incentivo a realizacao de ensaios de
cientificos/clinicos, participagdo em reunides nacionais e in-
ternacionais, participacao em estudos multicéntricos, rea-
lizagdo de varias publicacbes em revistas e livros, e uma
Newsletter interna.

O FUTURO NA MEDICINA INTERNA DO CHEDV

Numa época de enormes desafios e dificuldades para
0s servigcos de saude, em particular para a Medicina Inter-
na, existe a necessidade de identificar problemas e apontar
estratégias, reencontrando caminhos de crescimento e di-
ferenciacao.

O “Futuro” da Medicina Interna escreve-se no “Agora”, a
existéncia de projetos que possibilitem a evolugéo da equi-
pa e cada um dos elementos, é de extrema importancia
para os proximos anos, principalmente no desenvolvimento
de jovens internistas e internos de formagéo especifica de
Medicina Interna.

O Servico de Medicina Interna do CHEDV tem varias
areas de intervencao para Futuro, destacando-se:

e Reformulagdo do internamento da UOA com a cria-

¢ao de uma Unidade de Geriatria;

e (Criagao de uma Unidade Funcional de Hepatologia;

e Reforco na formacéo e investigacdo no Servico de

Medicina Interna.

Almejo que a Medicina Interna seja a base da medicina
hospitalar, afirmando-se como a especialidade, abrangente
e integradora, a especialidade preponderante na constru-
¢éo de um sistema de saude eficaz, dinamico e sustentavel,
liderando novos modelos organizacionais mais adaptados a
novas realidades. M
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